
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ ฝายบริหารงานทั่วไป สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไ8 โทร. ๐๔๒ ๒๑๙ ๖๔๙....

ท ี่ อด ๗๒๓๐๑/ วันท ี่3 3  ต,ล าค ม  ๒ ๕ ๖๖

เร่ือง รายงานสรุปผลสถึติการให้บริการประขาซนพามภารกิจของหน่วยงาน....ประจำปีงบประมาณ พ.ส. ๒๕๖๖

เรียน นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ

ตามที’องค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ ได้จัดบริการสาธารณะแก1ประขาชนตามภารกิจของ 
หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ประกอบด้วย (๑) งานบริการที่ประขาขนเข้ามารับบริการ ณ จุด 
ให้บริการ (Walk-In) และ (๒) งานให้บริการผ่านข่องทาง E-Service เพื่ออำนวยความสะดวก สร้างความพึงพอใจ 
แก่ประซาซน และเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการให้บริการสาธารณะแก่ประขาซน ความละเอียดทราบแล้ว น้ัน

บัดนี้ ได้สิ้นสุดระยะเวลาการให้บริการสำหรับรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ฝ่ายบริหารงาน 
ท่ัวไป สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ จึงได้จัดทำรายงานสรุปสถิติการให้บริการประซาขนตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สำหรับระยะเวลา ๑๒ เดือน ตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง 
วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ รายละเอียดแนบมาพร้อมบันทีกนี้

จ ึงเร ียนมาเพ ื่อโปรดพิจารณา หากเห็นขอบขอไดโปรดลงนามรับรองเพื่อจักได้ประซาสัมพันธ์
เผยแพร่ต่อไป

หัวหน้าสำนักปลัด อบต.

ความเห็นของรองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ 
( ) เห็นขอบ
( ) ไม่เห็นขอบ เนื่องจาก

(นางทิตยาภรณ์ สุพรรณ)
รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ

/ความเห็นของปลัด...



๒

ความเห็นของปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ 
( ) เห็นขอบ
( ) ไม่เห็นขอบ เนื่องจาก

(นางสาวมณฑริยา นาผล)
ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ

ความเห็น/คำสั่งของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไอ 
( / f  เห็นขอบ
( ) ไม่เห็นขอบ เนื่องจาก.....................................................................Awy

(นายเวียงขัย พิมพ์วาปี)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไฮ



สรุปสถิติการให้บริการ ณ จุดบริการ (Walk-In) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองไฮ อำ๓ อเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี

ลำดับ
ท ี ่ ซื่อกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวนครั้งที่ประขาขนขอรับบริการ รวม
(ราย) หมายเหตุ2565 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มี.ย. ก.ค. ส . ค. ก.ย.
1 งานจัดเก็บรายได้และภาษีอากร 4 3 2 407 489 142 189 801 284 538 453 175 3,487
2 งานบริการก้ซีพ-กัภัย 95 31 44 49 46 53 66 38 48 62 27 66 625
3 งานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห์ 118 35 6 16 8 8 15 7 10 10 13 8 254
4 งานการโยธาและสาธารณูปโภค 1 4 5 10 6 3 5 5 1 11 3 2 56
5 งานบริการการศึกษาและ ศพด. - - - - - - - 164 - - - - 164
6 งานด้านการสาธารณภัย - - - - - 5 15 16 1 1 - - - 38
7 งานบริการอื่น ๆ - - - - - - - - - - - - -

รวม 218 73 57 482 554 221 291 1,016 344 621 496 251 4624

(ลงชื ่ อ)— ผรายงาน 
รรยุทธ์ สงครามยศ)

หัวหน้าสำนักปลัด อบต.

(ลงซ่ือ) Jfas  _  ผ ู้รับรอง
(นายเวียงขัย พิมพํวาจ)

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไฮ



สรุปสถิติการให้บริการผ่านข่องทาง E-Service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึงวันที่ 30 กันยายน 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองไฮ อำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี

ลำดับ
ท ี่ ซื่อกระบวนงานที่ให้บริการ

จำนวนครั้งที่ประซาขนขอรับบริการ รวม
(ราย) หมายเหตุ2565 2566

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1 งานบริการตัดกิ่งต้นไม้ 3 2 3 5 2 4 7 3 4 5 3 2 43
2 งานบริการนํ้าอุปโภค-บริโภค 10 15 4 26 10 51 71 12 20 21 21 10 271
3 งานบริการอื่น ๆ - - - - - - - - - - - - -

รวม 13 17 7 31 12 55 78 15 24 26 24 12 314

(ลงซ่ือ) (  ผ้รายงาน
(นาชซ่ืรปุ;ท่ีธ์ สงครามยศ)
หัวหน้าสำนักปลัด อบต.

(ลงซ่ือ)
' ง ุ^

ผู้รับรอง
(นายเวียงชัย พิมพ์วาปี)

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหนองไฮ


